
Markenidentitäts-Analyse
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Was ist ein Markenidentitäts-Analyse?
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Beispiel Automarke (nicht Ford Mustang):

Einfluss der Markenfacetten auf die Angebotsanfrage
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Einfluss-Index

Z
u

s
ti

m
m

u
n

g
s

-I
n

d
e

x

– +

+

Fahrerlebnis

Design
Hersteller-

Technolgie

Modell-

technik



Händler

Preis/Leistung
verbessern

Beispiel Automarke: Strategische Ausrichtung der 

Kommunikation verbessern
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Einfluss der Touchpoints auf die Markenfacette der 

Automarke
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Projektablauf

Step 1 – Markenworkshop Step 2 – Online-Befragung

Step 3 – Analyse und Ergebnisdarstellung

Bestimmung der KPI

Erarbeitung der Markenfacetten

Sammlung der Touchpoints

Zielgruppendefinierung

Fragebogenerstellung

Quoten

Fallzahl

Feldzeit

Fragebogenlänge
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Freunde
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Ansprechpartner:

Dirk Kelzenberg

0221 168 985 38

dirk.kelzenberg@mehrsehen.eu

www.mehrsehen.eu
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